Polityka Prywatnosci

1.

w

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Administratorem danych osobowych jest Boltima s.c. R. Szczygiel I. Michalska przy ul.
Konstantego Ildefonsa Galczynskiego 3/21 75-429 Koszalin, NIP: 6692576712, adres e-
mail: biuro@swiadectwaenergetyczne.pl .

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie zgodnie z przepisami Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

Dane przechowywane sg na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Korzystanie z Serwisu oraz podanie danych osobowych jest dobrowolne lecz niezbedne do
realizacji umowy lub obowigzku wynikajacego z przepisow prawa.

Administrator Serwisu stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu
ochrony danych osobowych. Srodki te s3 odpowiednie do aktualnego stanu wiedzy
techniczne;j.

W celu swiadczenia ustug, Serwis wykorzystuje tymczasowe pliki cookies. Sq one
niezbednym elementem dla prawidlowego dzialania serwisu. Pliki cookies sa usuwane wraz
z zamknieciem sesji przegladarki i nie sa wykorzystywane do celow marketingowych i
statystycznych.

Uzytkownik ma pelng dowolnos¢ w ustawieniach obstugi plikow cookies przez swoja
przegladarke, przy czym w przypadku ich blokady, niektére funkcjonalno$ci serwisu moga
nie dziala¢ poprawnie. Brak ustawienia blokady w przegladarce oznacza akceptacje polityki
Serwisu w zakresie wykorzystania przez niego plikow cookies.

W celu ztozenia zamowienia w serwisie, konieczna jest akceptacja Regulaminu oraz
podanie prawdziwych i aktualnych danych niezbednych do wykonania ustugi. Dane te sa
przetwarzane wytacznie w celach, dla ktorych zostaly zebrane.

Uzytkownik ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych.

. Uzytkownik moze wyrazi¢ wole sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania

jego danych osobowych zapisanych w bazie danych Serwisu.

W przypadku gdy ww. zmiany beda wigzaly sie z koniecznoScig wprowadzenia zmian w juz
wykonanej ustudze i nie beda wynikaty z przyczyn po stronie Serwisu,Uzytkownik pokryje
koszty tych zmian dla dobra i poprawnosci wykonanej ustugi.

Zmiany, o ktorych mowa w pkt 13 Uzytkownik zrealizuje za pomoca poczty elektronicznej,
przesylajac stosowng wiadomos¢ e-mail na adres: biuro@swiadectwaenergetyczne.pl .
Podmiotem rozpatrujacym sprawy zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Uzytkownik ma mozliwos$¢ odstapienia od umowy przed wykonaniem Ustugi poprzez
zgloszenie na adres e-mail biuro@swiadectwaenergetyczne.pl.

W wypadku odstapienia Uzytkownika od umowy, przed wykonaniem Ustugi, oplata
zostanie zwrocona Uzytkownikowi w terminie 14 dni na rachunek bankowy Klienta, z
ktérego dokonano optaty, pod warunkiem, ze Serwis nie rozpoczat juz prac nad realizacja
ushugi.

Za wyjatkiem sytuacji, w ktérej Serwis nie rozpoczat jeszcze zadnych prac, a jedynie przyjat
zlecenie, kwota zwrotu zostaje pomniejszona o kwote 100 zt z uwagi na czynnosci podjete
przez Serwis w celu realizacji zlecenia.

Umowa o Swiadczenie Ustugi zostaje zawarta na czas wykonania Ustugi lub odmowy
wykonania Ustugi.

W sprawach nieuregulowanych niniejszgq Politykq prywatnosci stosuje sie inne wiasciwe
przepisy prawa polskiego.



